
Sehr geehrter Reisetei/nehmer,
Sehr geehrte Reisetei/nehmerin,

nachfolgend möchten wir Ihnen noch einige wichtige Informationen für Ihre Reise mit dem
Volksbund Deutsche Kriegsgräberfürsorge e.V. geben.

Veranstalter:

~ Enzian-Re1lJ.en, Pacellistrasse 5, 80333 München, führt als Veranstalter die Reisen
mit dem Volksbund durch. Es gelten ausschließlich unsere Reisebedingungen, welche Sie mit der
Reisebestätigung erhalten.

Zahlungen und Reiseunterlagen:
Nach unserer schriftlichen Bestätigung überweisen Sie bitte den angegebenen Anzahlungsbetrag
auf unser Konto bei der Kreissparkasse Schongau. Einen Monat vor Reiseantritt ist der Restbetrag
unaufgefordert zur Zahlung fällig. Es erfolgt keine weitere Aufforderung. Ab ca. 3 Wochen vor
Reiseantritt erhalten Sie dann automatisch Ihre Reiseunterlagen. Mit diesen werden Sie
genauestens über Abfahrtszeit, -ort und Ihren Sitzplatz im Bus informiert. Außerdem erhalten Sie
die Hoteladressen und Telefonnummern der Hotels auf Ihrer Reise.

Übernachtungen vor/nach der Reise:
Sofern Sie es wünschen, vermitteln wir Ihnen gerne ein Hotel der Mittelklasse vor und/oder nach
der Reise. Sie werden dann mit dem Bus vom Hotel in München bzw. Kassel abgeholt bzw.
zurückgebracht. Bitte beachten Sie hierzu die Angaben in Ihrem Teilnehmerausweis. Die
zusätzliche Hilfe bei Zwischenübernachtungen ist eine feste Buchung, jedoch kein Bestandteil bzw.
keine Voraussetzung für die Buchung der Hauptreise. Da einige Termine, in die Messezeiten
fallen, haben wir auch unterschiedliche Preise. Die Unterbringung kann zu solchen Terminen
auch außerhalb Münchens erfolgen. Bei Buchung bitte fragen.

Zu-, bzw. Ausstiegsmöglichkeiten:
Die "Hauptzustiegs-, bzw. -ausstiegsorte" unserer Reisen für den Volksbund Dt.
Kriegsgräberfürsorge e.V. sind in München "Elisenstrasse/Neptunbrunnen" oder in Kassel "Best
Western Hotel Kurfürst Wilhelm I.jBahnhof Kassel-Wilhelmshöhe" (je nach Beginn der Reise). Da
wir wissen, dass unsere Reiseteilnehmer aus allen Teilen Deutschlands kommen, bieten wir auch
die Möglichkeit an Reiseteilnehmer auf der Strecke zu-, bzw. aussteigen zu lassen. Da unsere
Fahrer aber gesetzlich vorgeschriebene Fahrzeiten und Pausen einhalten müssen, ist der Zu-, bzw.
Ausstieg auf der Strecke ausschließlich an Autobahnraststätten möglich, z.B. Magdeburg-Börde
oder Berlin-Michendorf (je nach Streckenverlauf). Sollten Sie also unterwegs zu-, bzw. aussteigen
wollen, so rufen Sie uns bitte an und erfragen, an welcher Raststätte dies für Sie am günstigsten
möglich ist.

Versicherung:
Wenn Sie sich zu einer von uns ausgeschriebenen Reise angemeldet haben, wurde für Sie
automatisch eine Reiserücktrittskostenversicherung abgeschlossen. Diese Versicherung ersetzt
größtenteils die anfallenden Stornogebühren, wenn Sie z.B: wegen Krankheit oder bei Tod eines
nahen Verwandten stornieren müssen. Die Stornierung muss in schriftlicher Form erfolgen.
Maßgebend für die Berechnung der Kosten ist das Eingangsdatum bei
~ Enzian-R.e.ib.en. Im Falle einer Stornierung ist Ihr Vertragspartner die ALLIANZ
GLOBAL ASSISTANCEInternational S,A., Ludmillastr, 26, 81543 München. Folgende Unterlagen
sind bei der Versicherung einzureichen: Kopien der schriftlichen Bestätigung, sowie unserer
Stornobestätigung, Kopie eines ärztlichen Attestes oder einer Sterbeurkunde und eine Kopie der
Versicherungspolice, die wir Ihnen zusenden. Die Versicherung wird sich dann mit Ihnen in
Verbindung setzen. In jedem Fall sind die Stornogebühren sofort an uns direkt zu zahlen.



ZUSATZVERSICHERUNGEN:
Empfehlenswert ist der Abschluss eines GUTE-FAHRT-SCHUTZES der Allianz Global
Assistance (siehe unten) bei dem Sie neben der Reiserücktrittskostenversicherung gleichzeitig
eine Reiseabbruch, Reisekranken- (fakultativ) und Reisegepäckversicherung, sowie einen Um-
buchungsgebührenschutz abschließen können. Die Kosten hierfür bewegen sich zwischen
EUR 18,- und EUR 39,- je nach Reisedauer. Empfehlenswert ist das Versicherungspaket mit
der Anmeldung zu buchen, um doppelte Bearbeitung zu vermeiden.

Maximaler Reisepreis je Reise: 3.000,- je Person,5.000,- je Familie! Paar! Objekt

ELVIA GuteFahrt-Schutz
llultlq fur '\ulL1- Rahll-, Bu"ei't'1l aUlh Ge'lhaftqelsen

DIEUROPA

BBEl 18,-
BBU 23,-
BBD 29,-
BBE5 32,-
OSEK +1%

vom Reisepreis(mind. 5,-)

BBFl 34,-
BBF2 45,-
BBF3 49,-
BBF5 63,-
OSFK +1%

vom Reisepreis(mind. 10,-)

• Reiserücktritt-Versicherung
• Reiseabbruch-Versicherung
• Umbuchungsgebühren-Schutz
• Reisegepäck-Versicherung
• Reise-Assistance

STage
10Tage
17Tage
31 Tage
ohne SB

STage
10 Tage
17Tage
31 Tage
ohne SB

Relse- Pramle
dauer bis Je Person

Relse-! Pramle Je Familie!
MIetdauer biS Paar! Objekt

BVEI 22,-
BVE2 26,-
BVEJ 32,-
BVE5 39,-
OSEK +1%

vom Reisepreis(mind. 5,-)

• Reiserücktritt-Versicherung
• Reiseabbruch-Versicherung
• Umbuchungsgebühren-Schutz
• Reisegepäck-Versicherung
• Reise-Assistance
• Reise-Krankenversicherung

inkl. Kranken-Rücktransport

,• Relse- Pramle
dauer bis Je Person

BVFl 42,-
BVF2 51,-
BVF3 63,-
BVF5 75,-
OSFK +1 %

vom Reisepreis(mind. 10,-)

• bei Autoreisen inkl.Autoschutzbrief-Versicherung
• bei Bahnreisen inkl. Bahntransport-Verslcherung
• bei Busreiseninkl. Verkehrsmittel-Unfall-Versicherung

STage
10 Tage
17Tage
31 Tage
ohne SB

STage
10 Tage
17Tage
31 Tage
ohne SB

,'i/. Relse- Pramle Je
I/I dauer biS Familie! Paar

ELVIA GuteFahrt-Schutz
Paketschutz für Ihre individuellen Reisen!
Die Leistungen im Überblick
• Reiserücktritt-Versicherung *
Selbstbehalt: 20 % des erstattungsfähigen Schadens
(mindestens € 25,- je Person I Objekt).
Der Selbstbehalt ist für eine zusätzliche Prämie in Höhe
von 1 % des Reisepreises (mindestens € 5,- je Person
bzw. € 10,- je Familie I Paar) abwählbar!
• Reiseabbruch-Versicherung *
Selbstbehalt: Siehe Reiserücktritt-Versicherung
• Umbuchungsgebühren-Schutz *
• Reisegepäck-Versicherung
Versicherungssummen: € 2.000,- je Person,
€ 4.000,- je Familie I Paar
• Reise-Krankenversicherung inkl. Kranken-
Rücktransport (sofern gewählt)
Kein Selbstbehalt
• Reise-Assistance
ELVIA GuteFahrt-Schutz:
• bei Autoreisen inkl. Autoschutzbrief-Versicherung
• bei Bahnreisen inkl. Bahntransport-Versicherung
• bei Busreisen inkl. Verkehrsmittel-Unfall-Versicherung
Das sollten Sie beachten:
Abschluss: Der Abschluss der Pakete mit Reiserücktritt-
Schutz sollte bei Buchung der Reise erfolgen, ein
späterer Abschluss ist bis 30 Tage vor Reiseantritt
möglich. Bei Buchungen ab 29 Tagen vor Reiseantritt ist
die Versicherung sofort, spätestens innerhalb der
nächsten 3 Werktage abzuschließen.
Geltungsbereich: GuteFahrt-Schutz: Deutschland- und
europaweit (ink. Mittelmeer-Anrainerstaaten und
Kanarische Inseln)
Familien-/Paar-Prämie: Gültig für maximal zwei
Erwachsene, unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis
und Kinder bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres,
sofern im Versicherungsvertrag namentlich genannt.
Objekt: Gültig für gemietete Objekte
Ferienwohnung, Wohnmobil, Hausboot, Fährpassage.

Allianz@)
r Clobal Assistance


